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CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

Artigo 1.°- Objeto
O presente documento regulamenta a atividade do Servico de Psicologia e Orientacdo (SPO) do
Agrupamento de Escolas Poeta Joaquim Serra, de modo a facilitar o seu funcionamento e

comunicacdo com os diferentes agentes educativos.

Artigo 2.° - Definicao
1) O SPO constitui um dos Servicos Técnico-Pedagdgicos Especializados.
2) E uma unidade especializada que assegura o acompanhamento do aluno, individual ou em
grupo, ao longo do processo educativo.
3) Destina-se a promover condi¢bes que levem a uma plena integracdo escolar dos alunos,
facilitando-lhes o desenvolvimento da sua identidade pessoal e a construcdo do seu projeto de

vida.

Artigo 3.° - Local de Funcionamento/Contactos
1) Esté sediado na Escola Secundaria Poeta Joaquim Serra, sita na Alameda Dr. José Manuel
Afonso dos Santos, 2870-802 Montijo.
2) O horério do servico é estabelecido anualmente e divulgado na comunidade educativa. O

contacto com o servigo pode ser feito através de correio eletronico (spo@espjs.edu.pt),

telefone (212 326 670), da pagina de Facebook (SPO AE Poeta Joaquim Serra), da pagina de

Instagram (spo_aepoetajoaquimserra) ou diretamente no servico.

Artigo 4.° - Composicdo

O Servicgo de Psicologia e Orientagdo é composto por trés psicélogas, em horério completo.

Artigo 5.° - Definicdo, Mandato e Competéncias do Coordenador da Estrutura
1) O Coordenador da estrutura é um psicélogo designado pelo Diretor, de entre os psic6logos que
a integram.
2) O mandato terd a duracdo de um ano letivo.
3) Ao Coordenador da Estrutura compete:
a) Convocar e presidir as reunides;
b) Coordenar as atividades a desenvolver no &mbito desta estrutura;

c¢) Elaborar o Relatério Anual do trabalho desenvolvido;
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d) Assegurar o cumprimento do Regimento.

Artigo 6.° - Representacao
A equipa seré representada pelo Coordenador, ou por quem o substituir, nos 6rgaos institucionais

do Agrupamento para os quais 0 Regulamento Interno estabeleca a sua presenca.

Artigo 7.° - Substituicdo do Coordenador
Sempre que o Coordenador se encontre impedido de desempenhar as suas funcgdes por auséncia

prolongada, sera substituido por um psicologo da estrutura, mediante nomeagao do Diretor.

Artigo 8.° - Funcionamento

1) A estrutura reunira no inicio e no final de cada semestre escolar.

2) As reunides por regra, ndo deverdo exceder a duragcdo maxima de duas horas.

3) As reunides sdo convocadas pelo coordenador, sendo a respetiva convocatoria enviada por
correio eletrénico ou colocada numa publicacdo do Teams, com 48 horas de antecedéncia. A
documentacdo a analisar também podera ser anexada a ordem de trabalhos e deve ser alvo de
anélise pelos membros da estrutura.

4) Membros de outros 6rgdos/estruturas do Agrupamento poderao ser convidados a participar nas
reunides, quando pertinente ou necessério.

5) Das reunides serdo lavradas atas, em documento proprio, por um dos elementos da estrutura
de forma rotativa.

6) As atas serdo lidas e aprovadas na reunido ordinéria seguinte.

Artigo 9.° - Arquivo dos documentos da estrutura
1) Toda a documentagdo (arquivo virtual) deve estar disponivel na Plataforma digital -Teams-
na Equipa da referente estrutura (SPO).
2) Do arquivo da estrutura devem constar:
a) Projeto Educativo;
b) Regulamento Interno;
c) Documentos de orientacdo definidos pela estrutura e aprovados em Conselho Pedagdgico;
d) Regimento Interno;
e) Plano Anual de Atividades;
f) Formulérios de satisfacéo e percegéo;
g) Relatérios de autoavaliacéo;
h) Outros materiais que venham a ser considerados necessarios pela Dire¢do e outras

estruturas do Agrupamento.



Artigo 10.° - Area de Atuacéo
Intervém junto dos estabelecimentos de ensino de educacédo pré-escolar e do 1.°, 2. e 3.° ciclo do

ensino basico e ensino secundario do Agrupamento de Escolas Poeta Joaquim Serra.

Artigo 11.° - Atribuicdes
No contexto das atribui¢bes genéricas definidas pelo Decreto-Lei 190/91 de 17 de maio, o SPO
desenvolve a sua atuagdo em trés dominios:
1) Apoio Psicolégico e Psicopedagégico;
2) Apoio ao Desenvolvimento do Sistema de Relagfes da Comunidade Educativa;

3) Orientacéo Escolar e Profissional.

CAPITULO I
INTERVENCAO PSICOLOGICA E PSICOPEDAGOGICA

Artigo 1.°— Objetivo
Promover o sucesso educativo, o bem-estar e o equilibrio emocional dos alunos, mediante a
adocdo de medidas de prevencéo, de intervencao precoce, avaliagdo e intervencgdo, promotoras de

um desenvolvimento global harmonioso e facilitadoras da sua inclusdo socioeducativa.

Artigo 2.° - Ambitos de Intervencio
A intervengdo compreende a implementacdo de medidas preventivas, o aconselhamento, a
avaliacdo ou reavaliagdo psicoldgica e psicopedagogica, 0 apoio psicoldgico e psicopedagdgico,
assim como a consultadoria a alunos, encarregados de educacdo e docentes e o encaminhamento

para respostas adequadas as necessidades identificadas.

SECCAO |
INTERVENCAO PREVENTIVA

Artigo 1.° - Destinatarios
Alunos, docentes ou encarregados de educacdo de todo o agrupamento de acordo com

necessidades identificadas.



o\
aepjs

Agrupomento de Escolas
Poeta Jooquim Sema

Artigo 2.° - Procedimentos
Divulgacdo de informacdo dirigida a grupos de alunos, pessoal docente e ndo docente ou
encarregados de educacéo.

Artigo 3.° - Regularidade
As intervencBes preventivas surgem ao longo do ano letivo de acordo com as necessidades

detetadas, com a regularidade e duracdo consideradas pertinentes para cada acao preventiva.

SECCAO 11
ACONSELHAMENTO

Artigo 1.° - Destinatarios
1) Encarregados de educagéo/pais de criangas e jovens que estejam a vivenciar situagdes de crise
que condicionem o seu equilibrio socioafetivo.
2) Alunos que solicitem voluntéria e informalmente o apoio do SPO.
3) Docentes que necessitem de discutir algumas situacfes relativas as necessidades educativas
dos alunos.
Artigo 2.° - Procedimentos

Atendimentos que visam a definicdo conjunta de estratégias a adotar face a situagéo.

Artigo 3.° - Regularidade

O aconselhamento constitui uma intervengdo pontual.

Artigo 4.° - Marcagdo de atendimento
1) A marcagdo do aconselhamento deve ser efetuada pelo préprio ou por solicitagdo da Equipa
Multidisciplinar de Apoio a Educagdo Inclusiva (EMAEI), mediante contacto com o SPO.
2) Nas situagOes em que o aluno procura diretamente o SPO néo sera necessaria autorizagdo do
encarregado de educacéo, sendo o atendimento efetuado em conformidade com o previsto no

Cadigo Deontolégico da Ordem dos Psicologos Portugueses.
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SECCAO III
AVALIACAO/REAVALIACAO PSICOLOGICA E PSICOPEDAGOGICA

Artigo 1.° - Destinatarios
Os alunos que frequentam os estabelecimentos de educacdo pré-escolar e do 1.°, 2.° e 3.° ciclos

do ensino bésico e ensino secundario do Agrupamento de Escolas Poeta Joaquim Serra.

Artigo 2.°— Realizacdo de pedidos
Os pedidos que requerem uma intervencdo especializada no &mbito da Avaliacdo/Reavaliacdo

Psicoldgica ou Psicopedagdgica devem chegar ao SPO através da EMAEI.

Artigo 3.° - CondicBes de Aceitacéo
Os alunos ndo podem estar a beneficiar de avaliagdo e/ou apoio psicoldgico e psicopedagogica

noutras entidades publicas ou privadas.

Artigo 4.° - Critérios de Atendimento

1) Os pedidos de avaliacdo/reavaliacdo psicoldgica encaminhados pela EMAEI sdo atribuidos
pelo representante do SPO presente nesta estrutura. Os psic6logos, apds receberem 0s
pedidos, devem regista-los na base de dados do servico, de acordo com a ordem de rece¢do
dos mesmos.

2) Tendo em conta as prioridades definidas pelo SPO, conjuntamente com a EMAEI, o
atendimento dos pedidos pode néo respeitar a ordem de registo.

3) Tém prioridade:
a) Os alunos que necessitem de eventual adiamento, antecipagdo ou ndo matricula no 1.° ciclo

do ensino basico ou que se enquadrem nos casos especiais de progressao;

b) Os casos de transicdo de nivel de ensino;

c¢) Outras situacOes cuja gravidade da problemaética identificada o justifique.

Artigo 5.° - Procedimentos
1) Os procedimentos a adotar na resposta aos pedidos de avaliagdo psicoldgica ou
psicopedagdgica sdo 0s seguintes:
a) Atendimento com encarregados de educagdo para caracterizacdo da problematica
identificada e da historia pessoal, familiar e social da crian¢a ou jovem, bem como para
assinatura do “Consentimento Informado — Avalia¢do Psicoldgica/Psicopedagdgica”. Caso

0 encarregado de educagéo néo autorize a intervengdo, deve formalizar e justificar a sua
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b)

c)

d)

e)

f)
9)

intencdo  no documento  “Declaracdo de ndo autorizagdo - Avaliacdo
Psicoldgica/Psicopedagdgica”;

Atendimento com docentes para caracterizacdo da situacdo escolar do(a) aluno(a) e da
problemética identificada;

Sessdes de avaliacdo instrumental com o aluno, designadas genericamente como avaliacdo
psicoldgica ou psicopedagdgica;

Elaboragcdo de relatérios de avaliagdo psicoldgica/psicopedagogica e/ou informagoes
relativas ao processo, sempre que se considere necessario;

Reunido com encarregados de educacdo e com Equipa Multidisciplinar, para feedback dos
resultados da avaliacdo e/ou aconselhamento psicolégico/psicopedagdgico. No que respeita
a marcacdo de reunido com o encarregado de educacdo serdo feitas trés tentativas de
contacto pelo meio que se considere mais expedito para este fim. A auséncia de resposta
determina a cessacdo de tentativas de contacto e arquivo do relatério de avaliagdo no
processo individual do aluno;

Colaboracgéo na elaboracdo de documentos educativos;

Encaminhamento para outros servicos ou especialidades terapéuticas e/ou médicas.

2) As sessbes de avaliacdo/reavaliacdo e as reuniBes com pais e docentes decorrerdo,

preferencialmente, nos estabelecimentos de ensino frequentados pelos alunos, sempre que

estes reinam as condigdes necessarias para o efeito.

3) Quando ndo se verificar o disposto no nimero anterior, as sessdes/reunides decorrerdo na sede

do agrupamento.

Artigo 6.° - Reavaliacéo

Os alunos em apoio psicoldgico/psicopedagdgico serdo reavaliados quando o psicélogo

responsavel pelo caso considere necessario, sendo da sua responsabilidade a gestdo do processo.

SECCAO IV
APOIO PSICOLOGICO E PSICOPEDAGOGICO

Artigo 1.° - Destinatérios

Os alunos que frequentam os estabelecimentos de educacdo pré-escolar e do 1., 2.° e 3.° ciclos

do ensino bésico e ensino secundario do Agrupamento de Escolas Poeta Joaquim Serra.
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Artigo 2.° - Critérios de Prioridade

Os pedidos de apoio psicoldgico e psicopedagdgico sao analisados conjuntamente com a EMAEI,

e priorizados face a gravidade da problematica identificada na sinalizagdo remetida pelo docente

e/ou encarregado de educacdo, a EMAELI.

Artigo 3.° - Procedimentos

1) Os procedimentos a adotar séo 0s seguintes:

a)

b)

Atendimento com encarregados de educacao para caracterizagao da problematica identificada
e da histéria pessoal, familiar e social da crian¢a ou jovem, bem como para assinatura do
“Consentimento Informado — Apoio Psicolégico/Psicopedagdgico”. Caso o encarregado de
educacdo ndo autorize a intervencdo, deve formalizar e justificar a sua inten¢do no documento
“Declaragdo de ndo autorizagado — Apoio Psicolégico/Psicopedagdgico”;

SessOes individuais ou em grupo com o aluno, de forma a promover o seu sucesso educativo,
bem-estar psicologico e a sua autonomia pessoal no confronto com as dificuldades
apresentadas;

Reunides de orientagdo com docentes a fim de se definirem estratégias e medidas de
intervencao adequadas as necessidades educativas e psicossociais do aluno;

Reunibes de aconselhamento com pais/encarregados de educacdo que visam a definicdo de
estratégias e procedimentos a adotar no contexto familiar;

Participacdo nas reunides de conselho de turma de cada semestre escolar, do psicologo
responsavel pelo apoio. O mesmo se aplica nas reunides intercalares, mediante avaliagdo do

psicologo ou quando previamente solicitado pelo Diretor de Turma.

Artigo 4.° - Local

As sessdes decorrerdo, preferencialmente, nos estabelecimentos de ensino frequentados pelos

alunos.

1)
2)
3)

4)

Artigo 5.° - Regularidade e Duracéo

A regularidade das sessdes é definida pelo SPO de acordo com as necessidades de cada caso.
As sessdes tém a duracdo de 50 minutos.

Considerando as atividades a desenvolver pelo SPO no 2.° semestre, nomeadamente no ambito
da Orientacdo Escolar e Profissional, a regularidade das sessbes de apoio
psicoldgico/psicopedagogico podera sofrer alteracéo.

A regularidade das reunides com os docentes e/ou encarregados de educacdo ¢é definida de
acordo com as necessidades de cada caso, sendo que 0s mesmos podem entrar em contacto

com o SPO a fim de marcarem atendimento sempre que considerem pertinente.
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5) A duracdo do processo de apoio depende da evolugdo do caso, sendo da responsabilidade do

psicologo a decisdo quanto ao momento da conclusdo do mesmo (alta).

SECCAOV
TRANSFERENCIAS

Artigo 1.°
Nos casos dos alunos transferidos para estabelecimentos de ensino ndo pertencentes ao presente
agrupamento de escolas, proceder-se-a a elaboracdo de um relatério de avaliacdo/apoio que

permita a continuidade do processo por parte de outro psicologo.

SECCAO VI
NAO REALIZACAO/CESSACAO DE PROCESSOS

Artigo 1.°
Os alunos ndo serdo avaliados/reavaliados quando o(a) encarregado(a) de educacdo ndo assine o
“Consentimento Informado” para a avaliagdo psicolégica/psicopedagdgica, de acordo com o
disposto na alinea a) do nimero 1 do Artigo 5.° Procedimentos (Seccdo Il — Avaliacdo e

Reavaliacdo Psicoldgica e Psicopedagdgica, Capitulo I1).

Artigo 2.° - Cessacéo de Processos
1) Os processos de avaliagdo/reavaliagdo e/ou apoio psicoldgico e psicopedagdgico cessam
quando:

a) No decorrer do processo se verifique o recurso a intervengdo psicolégica, para 0 mesmo
efeito, noutra entidade externa ao agrupamento;

b) Os encarregados de educacdo ndo comparecam a duas reunides sem justificacdo
devidamente fundamentada, comunicada ao SPO através da Caderneta do Aluno, via
correio eletronico ou telefonicamente, no prazo de trés dias Uteis;

c) Os encarregados de educagdo ndo colaborem no processo de avaliacdo ou de apoio
psicoldgico e psicopedagdgico, de forma implicada, colocando em causa 0s resultados da
avaliagao ou o sucesso terapéutico;

d) O aluno ndo compareca a trés sessdes de avaliagdo/apoio sem justificacdo devidamente

fundamentada, comunicada pelo encarregado de educacdo ao SPO através da Caderneta do
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Aluno, via correio eletronico ou telefonicamente, no prazo de trés dias Uteis; ou nédo
demonstre motivacao intrinseca para o processo, inviabilizando os resultados do mesmo.
e) Osencarregados de educacdo manifestem, por escrito, através da assinatura da “Declaracdo

de cessacdo de intervencdo psicoldgica”.

SECCAO VII
COLABORACAO COM A EQUIPA MULDISCIPLINAR DE APOIO A EDUCACAO
INCLUSIVA

Artigo 1.° - Objetivo
A articulacdo do SPO com a Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educacdo Inclusiva segue o

disposto no Decreto-Lei n° 54/2018, de 06 de julho, na sua redagéo atual.

CAPITULO HI
APOIO AO DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS DE RELACOES
DA COMUNIDADE EDUCATIVA

Artigo 1.° - Objetivo
Este dominio de intervengdo visa, essencialmente, a criacdo de ambientes de aprendizagem
positivos, seguros e saudaveis, que suportem o bem-estar, promovendo a cooperacdo entre as
varias estruturas da comunidade escolar e convocando os diversos agentes locais para um esforco

conjunto e continuado.

CAPITULO IV
ORIENTACAO ESCOLAR E PROFISSIONAL

Artigo 1.° - Objetivo
1) O trabalho do SPO, neste ambito, procura ajudar os jovens a:

a) compreender a necessidade de planear a sua carreira escolar e profissional,
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b) aprofundar o conhecimento de si proprio, das suas aptiddes e dos seus interesses;

c) obter informagdes sobre as profissdes e a formagao necessaria para as exercer;

d) tomar decisdes sobre o seu futuro escolar e profissional, em especial quanto a continuidade
de estudos (areas e modalidades do ensino secundario, acesso a Ccursos superiores) ou a

integracdo no mundo do trabalho.

Artigo 2.° - Ambito de Intervencéo

A intervencdo processa-se através de um conjunto de agdes de desenvolvimento vocacional,

nomeadamente:

a) sessbes de Divulgacdo e Informacdo/Exploracdo para alunos do 9.° ano, destinada a
divulgacdo das ofertas formativas apds o 9° ano de escolaridade e de sensibilizacdo para o
Programa de Orientacdo Escolar e Profissional;

b) implementacdo do Programa de Orientacdo Escolar e Profissional, para os referidos alunos,
compreendendo a aplicagdo de testes psicométricos, visita de estudo a Futuralia, entrevistas
vocacionais e exploracdo de informac&o escolar e profissional;

c) sessbes de informacdo para Pais/Encarregados de Educagdo dos alunos do 9.° ano,
destinadas a apresentacdo do Programa de Orientacdo Escolar e Profissional — “Descobre
o0 teu caminho!” e divulgacdo e esclarecimento das ofertas formativas e educativas no
ensino secundario;

d) visita a Feiras de Orientagdo (Dia da Orientagdo Vocacional do Agrupamento de Escolas
Poeta Joaquim Serra, Futuralia) e/ou a locais de formacdo, com alunos do 9.° ano e do
ensino secundario;

e) acOes pontuais de Orientacdo/Reorientacdo Escolar e Profissional, a pedido dos alunos do

ensino secundario.

Artigo 3.° - Destinatarios
As sessdes de divulgacdo e informacao/exploracdo que sejam dinamizadas no ambito da
Orientacdo Escolar e Profissional dirigem-se a todos os alunos do 9.° ano de escolaridade.
O Programa de Orientacdo Escolar e Profissional — “Descobre o teu caminho!” - dirige-se aos
alunos do 9.° ano de escolaridade, que se inscrevam e participem voluntariamente no processo,

mediante autorizacdo dos encarregados de educacéo.

Artigo 4.° - Procedimentos

Os procedimentos a adotar serdo definidos por ano letivo, de acordo com a planificacdo elaborada
pelo SPO.
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Artigo 5.° - Critérios de Excluséo
Serdo excluidos do Programa de Orientagdo Escolar e Profissional os alunos que ndo comparecam
a uma sessdo/entrevista sem justificacdo devidamente fundamentada, comunicada pelo(a)
encarregado(a) de educacdo ao SPO através da Caderneta do Aluno, via correio eletrénico ou

telefonicamente, no prazo de trés dias Gteis.

CAPITULOV
PRINCIPIOS ETICOS E DEONTOLOGICOS

Aequipa gque integra o SPO dispGe de autonomia técnica e cientifica, e € obrigada ao cumprimento
dos principios éticos e deontoldgicos, respeitando os principios da confidencialidade, privacidade
e livre tomada de decisdo, tendo por base o Codigo Deontoldgico — Regulamento n.° 898/2024,
de 14 de agosto, aprovado na Assembleia de representantes da Ordem dos Psicdlogos

Portugueses.

CAPITULO VI
DISPOSICOES FINAIS

Artigo 1.° - Alterac¢des ao Regimento

O presente regimento, se necessario, sera revisto e retificado, anualmente.

Artigo 2.° - Casos Omissos
A0S casos omissos no presente regimento serdo aplicadas as leis vigentes, sendo cada situacédo
analisada junto da Direcéo.
Artigo 3.° - Aplicacéo

O presente regimento entra em vigor imediatamente apds a sua aprovagao em reunido do SPO.



